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Horloge lumineuse LED néon ADVPRO 

Modèle : nc 

Manuel d'utilisation et guide d'utilisation
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Ce qui est inclus 

 Horloge LED néon ADVPRO 

 Adaptateur (100-240v) avec prise 

Commencer 

1. Horloge LED Lumière 

o Connectez l'adaptateur à l'entrée d'alimentation située au bas 

de l'horloge. 

o Branchez l'adaptateur dans une prise appropriée. (Cela alimente 

la lumière LED de l'horloge). 

2. Aiguilles d'horloge (alimentation par batterie) 
o Insérez une pile AA (batterie non incluse, à acheter séparément) 

dans le compartiment à piles à l'arrière de l'horloge. (Cela 

alimente le mouvement des aiguilles de l'horloge). 

Nettoyage et entretien 

 Essuyez la surface de l'horloge avec un chiffon sec. 

Dépannage 

1. Les aiguilles de l'horloge ne fonctionnent pas correctement 

Voici comment résoudre le problème en fonction de votre modèle 

d'horloge : 

a. Vérification de la batterie 

o Assurez-vous que la batterie est correctement insérée et qu'elle 

est bien en contact. 

o Essayez de remplacer la pile par une nouvelle (AA, non 

incluse). 
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b. Vérifiez s'il y a des obstructions 
o Avec l'horloge débranchée : Retirez délicatement le capot 

supérieur de l'horloge. 

o Déplacez doucement les aiguilles de l'horloge pour voir si des 

objets invisibles pourraient obstruer leur mouvement. 

o Recherchez les débris ou les pièces mal alignées qui pourraient 

être à l'origine du problème. 

c. Réaligner les mains (le cas échéant) 
o Si les aiguilles semblent mal alignées : Retirez le capot supé

rieur, ajustez soigneusement les aiguilles à l'heure correcte. 

Évitez une force excessive, car cela pourrait endommager le mé

canisme de l'horloge. 

d. Remettre en place le capot supérieur 
o Une fois le problème résolu ou si aucune obstruction n'est 

trouvée, remettez soigneusement en place le capot supérieur de 

l'horloge de la série NC. 

Contactez-nous 

Si, après avoir essayé ces étapes de dépannage, les aiguilles de l'horloge ne 

fonctionnent toujours pas correctement, n'hésitez pas à nous contacter pour 

obtenir de l'aide. Nous sommes heureux de vous aider ! 

Besoin d'aide ? Si vous rencontrez des difficultés, veuillez contacter notre 

service client en advprocs@gmail.com envoyant un e-mail avec votre numéro 

de commande. Nous répondrons à votre demande dans les plus brefs délais. 

 

Informations essentielles sur la sécurité 

AVERTISSEMENT : Pour réduire le risque d'incendie, d'électrocution ou 

de blessure, veuillez lire ces consignes de sécurité importantes avant d'utiliser 

ce produit. 

 Sécurité électrique : 
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o N'utilisez pas ce produit avec un cordon ou une fiche 

endommagés. 

o Ne modifiez pas la fiche et n'essayez pas de la forcer dans une 

prise incompatible. 

o N'exposez pas le produit à l'eau ou à l'humidité. Évitez de 

l'utiliser dans les salles de bains ou autres endroits très 

humides. 

o Débranchez toujours le produit avant de le nettoyer ou de 

l'entretenir. 

 Risque d'étouffement : Ce produit contient de petites pièces et une 

batterie qui peuvent présenter un risque d'étouffement pour les 

enfants. Tenir hors de portée des enfants et des animaux domestiques. 

 Génération de chaleur : Ce produit peut générer de la chaleur 

pendant le fonctionnement. Ne le placez pas sur ou à proximité de 

matériaux, de tissus ou de surfaces inflammables. 

 Sécurité de la batterie : Cette horloge nécessite une pile pour 

fonctionner (la batterie n'est pas incluse dans l'emballage, doit être 

achetée séparément). Ces piles sont petites et peuvent causer de 

graves dommages en cas d'ingestion. Si vous pensez qu'une batterie a 

été avalée, consultez immédiatement un médecin. 

Instructions de premiers soins 

En cas de choc électrique, éteignez immédiatement la source d'alimentation 

et consultez un médecin. Si vous ressentez une gêne lors de l'utilisation de ce 

produit, cessez de l'utiliser et consultez un médecin. 

Utilisation prévue 

Cette horloge LED au néon ADVPRO (série nc/cnc) est conçue pour un 

usage décoratif intérieur. Il n'est pas destiné à des fins d'éclairage. Ne 

l'utilisez pas dans des endroits humides ou à l'extérieur. 

Spécifications techniques 
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Couvercle supérieur de l'horloge à lumière LED  

 Tension d'entrée : 110-240 V CA (via adaptateur) 

 Tension de fonctionnement : 12 V CC 

 Consommation électrique : 3W 

 Matériau principal : aluminium, acrylique 

Machine à mouvement d'horloge 

 Consommation électrique : 1-3W 

*Ce produit a un flux lumineux inférieur au seuil de 60 lumens, relevant de l'exemption de 

l'étiquetage énergétique obligatoire. 

Garantie limitée 

ADVPRO garantit que la bande lumineuse de ce produit est exempte de 

défauts de matériaux et de fabrication pendant une période d' un (1) an à 

compter de la date d'achat. Cette garantie limitée ne couvre pas les défauts 

résultant d'une mauvaise utilisation, d'un abus, d'une négligence, d'une 

altération, d'une modification du produit ou d'une usure normale. 

Faire une réclamation au titre de la garantie 

Si votre bande lumineuse fonctionne mal pendant la période de garantie, 

veuillez contacter le service client ADVPRO avec votre numéro de 

commande et la plateforme d'achat où vous avez acheté le produit. Vous 

pouvez nous joindre par courriel à advprocs@gmail.com. 

Informations sur la conformité 

Ce produit est conforme aux réglementations de sécurité en vigueur. 
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Marquage CE et normes harmonisées  

Ce produit porte le marquage CE, indiquant la conformité aux directives 

européennes suivantes : 

 Directive basse tension (LVD) 2014/35/UE 

Renseignements sur l'élimination  

Ce produit ne doit pas être jeté avec les ordures ménagères générales. 

Conformément à la directive DEEE de l'Union européenne (directive 

2012/19/UE), veuillez vous assurer que ce produit est éliminé correctement 

afin de minimiser les impacts négatifs potentiels sur l'environnement et la sant

é humaine. Pour obtenir des renseignements précis sur l'élimination, veuillez 

communiquer avec votre autorité locale en matière de gestion des déchets. 

 

Informations sur les représentants européens 

eVatmaster Consulting GmbH, Bettinastr.30, 60325 Francfort-sur-le-Main, 

Allemagne 

Téléphone : +496995179070 

Courriel : contact@evatmaster.com 

Informations du fabricant  

Shenzhen Hongruiyuan Industrial Development Co., Ltd. 

201, Block A, 16 Zaohekenggongyequ, Nanwanjiedao, Longgang, Shenzhen, 

Guangdong, China  

Postal Code: 518114 

Courriel : advprocs@gmail.com 
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Téléphone : +86-0755-28130113 

Site Web : www.advproduct.com 

 

Coordonnées 

Pour toute demande de service client ou de garantie, veuillez contacter 

ADVPRO au advprocs@gmail.com. 


