ADVPRO Driekleurig LED-bord
Gebruikershandleiding en bedieningshandleiding
Voor modellen: st9s32 en st9s43 en st9s64
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Belangrijk: Voordat u begint, moet u ervoor zorgen dat Bluetooth van uw mobiele apparaat
is ingeschakeld en dat het is verbonden met internet.

Houd er rekening mee dat als het koppelen niet binnen 3 minuten is voltooid, u het proces
vanaf het begin opnieuw moet starten.

Inbegrepen

ADVPRO Neon LED-lichtbord (voorgemonteerd met kabel en stekker) x 1 stuk
Ophangtouw x 1 stuk

Zwart karton x 1 stuk

Zelfklevende sticker x 4 stuks

Handschoenen x 1 paar

App-installatie

1. Zoek naar de app "Tuya Smart" in de App Store (iPhone/iPad) of Google App Store
(Android). Installeer de app.

Of

2a. Scan de onderstaande QR-code en open de pagina in een browser.

Tik op "Downloaden" en u gaat naar de bijbehorende App Store. Installeer de app.
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2 ter. Als de installatie niet wordt gestart op de bovenstaande pagina nadat u de QR-code hebt
gescand, kunt u op het menu met 3 stippen in de rechterbovenhoek van de pagina klikken.
Klik op Installeren om direct te downloaden en te installeren.
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De app verschijnt op je telefoon wanneer de installatie is voltooid.
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Koppeling

1. Open de app, u kunt zich aanmelden of op "Nu proberen" tikken om door te gaan. (Registratie
is niet verplicht.)
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2. Kilik op de knop "+" in de rechterbovenhoek om een apparaat toe te voegen.

Add Device

Tap + to add 3 smart device

Got it

3. Selecteer "Verlichting", kies "Lichtbron (BLE)" onder het menu "Lichtbron".
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4. Schakel het LED-bord in. Druk 6 keer achter elkaar op de bedrade aan-uitknop en laat deze
weer los, het LED-bord moet knipperen en kan worden gedetecteerd door de app.

Cancel Cancel

Reset the device first.
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5. De app zou "1 apparaat gevonden" moeten tonen. Klik op "+" om het LED-bord te koppelen.
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6. U ziet "Succesvol toegevoegd". Uw LED-bord moet stoppen met knipperen en teruggaan naar
de normale modus.
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Operatie

Na het koppelen zou u het bedieningspaneel moeten zien zoals hieronder.

U kunt de helderheid van uw LED-bord regelen door te kiezen uit de 4 vooraf ingestelde Smart
Light-modi "Welterusten", "Lezen", "Werken" of "Vrije tijd". U kunt de helderheid ook precies
wijzigen door de balk eronder te verplaatsen.

Houd er rekening mee dat de helderheid alleen via de app kan worden aangepast.

Smart Light

Veel plezier met uw ADVPRO LED neonreclame !

Veelgestelde vragen en probleemoplossing

1. V: Ik heb de Bluetooth-functie op mijn apparaat ingeschakeld, maar het kan niet worden
gekoppeld, waarom?

A: Zorg ervoor dat uw apparaat ook is verbonden met internet.

2. Vraag: Ik kan zien dat Alexa / Google Assistant ook het LED-bord heeft gevonden, kan ik
het eraan koppelen?

A: Het spijt ons dat onze LED-borden momenteel alleen kunnen werken met de Tuya
Smart-app, deze kan niet worden toegevoegd aan Alexa of Google Assistant.

3. V: Mijn bord brandt niet , wat moet ik doen?

A: Controleer of alle draden goed zijn aangesloten, ze kunnen tijdens het transport
losraken. Als alles er goed uitziet, probeer dan de aan-uitknop een paar seconden
ingedrukt te houden.

Als het nog steeds niet brandt, neem dan contact met ons op.



4. V: Ik heb meer dan één st9-bord gekocht, hoe kan ik het extra bord in de app toevoegen?

A: Volg stap 2 tot en met stap 6 in "DEEL Il Koppelen" om het extra teken
dienovereenkomstig toe te voegen. Houd er rekening mee dat u elk bord een identieke
naam moet geven en dat u de naamgeving kunt doen nadat het bord met succes aan de
apps is gekoppeld.

5. V: Ik heb een paar dagen geleden contact opgenomen met uw team, maar er is geen
reactie.

A: Over het algemeen reageert ons team op werkdagen binnen 24 uur op alle vragen.

Als je ons antwoord niet hebt ontvangen, raden we je aan je spambox aan te vinken. U kunt
ook controleren of dit de mailbox is van de e-mail die bij het platform is geregistreerd.

Als je contact met ons opneemt via het platform, controleer dan de inbox op het platform.
Houd er rekening mee dat de meeste e-commerceplatforms geen externe communicatie
tussen de koper en de verkoper toestaan. Als je nog een e-mailadres hebt achtergelaten in
je bericht, is dit voor ons niet zichtbaar.

Reiniging en onderhoud

Veeg het bord schoon met een droge doek. Om vingerafdrukken tot een minimum te beperken,
raden we aan om de meegeleverde handschoenen te dragen bij het hanteren van het bord.

Probleemoplossing

® Als uw bord niet goed werkt, controleer dan eerst de verbinding tussen de kabel en de LED-
lichtstrip.

® Raadpleeg voor meer hulp bij het oplossen van problemen onze instructievideo door
onderstaande QR-code te scannen:

Hulp nodig? Als u problemen ondervindt, neem dan contact op met onze klantenservice door
advprocs@gmail.com een e-mail te sturen met uw bestelnummer. We zullen zo snel mogelijk op
uw vraag reageren.

Belangrijke veiligheidsinformatie:
Lees voor uw veiligheid het volgende voordat u dit product gebruikt:

Elektrische veiligheid:

o Gebruik dit product niet met een beschadigd snoer of stekker.
« Wijzig de stekker niet en probeer deze niet in een incompatibel stopcontact te forceren.
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o Stel het product niet bloot aan water of vocht. Vermijd het gebruik in badkamers of andere
locaties met een hoge luchtvochtigheid.
« Haal altijd de stekker uit het stopcontact voordat u het product reinigt of onderhoudt.

Verstikkingsgevaar:

o Dit product bevat kleine onderdelen die verstikkingsgevaar kunnen opleveren voor kinderen
en huisdieren. Buiten bereik van kinderen en huisdieren houden.

Warmteontwikkeling:

« Dit product kan tijJdens het gebruik warmte genereren. Plaats het niet op of in de buurt van
brandbare materialen, stoffen of oppervlakken.

Schakel in geval van een elektrische schok onmiddellijk de stroombron uit en zoek medische hulp.
Als u enig ongemak ervaart tijdens het gebruik van dit product, stop dan met het gebruik en
raadpleeg een arts.

Beoogd gebruik

Dit ADVPRO Neon LED-lichtbord is ontworpen voor decoratief gebruik binnenshuis. Het is niet
bedoeld voor verlichtingsdoeleinden. Gebruik het niet op natte locaties of buitenshuis.

Technische specificaties

Model: st9s32, st9s43, st9s64
Ingangsspanning: 110-240V AC (via adapter)
Werkend Voltage: 9V gelijkstroom
Stroomverbruik: 12W

Hoofdmateriaal : Acryl

*Dit product heeft een lichtstroom onder de drempel van 60 lumen en valt onder de vrijstelling voor verplichte
energie-etikettering.

Beperkte garantie
ADVPRO garandeert dat de lichtstrip van dit product vrij is van materiaal- en fabricagefouten voor
een periode van één (1) jaar vanaf de aankoopdatum. Deze beperkte garantie dekt geen defecten

die het gevolg zijn van verkeerd gebruik, misbruik, verwaarlozing, wijziging, wijziging van het
product of normale slijtage.

Een garantieclaim indienen

Als uw lichtstrip binnen de garantieperiode defect raakt, neem dan contact op met de
klantenservice van ADVPRO met uw bestel-ID en het aankoopplatform waar u het product hebt
gekocht. U kunt ons per e-mail bereiken op advprocs@gmail.com.

Informatie over naleving

Dit product voldoet aan de relevante veiligheidsvoorschriften.



CE-markering en geharmoniseerde normen C€

Dit product is voorzien van de CE-markering, wat aangeeft dat het voldoet aan de volgende EU-
richtlijn

Richtlijn 2014/35/EU (laagspanningsrichtlijn)

FCC-ID 2A5E4-ST9S43

C

Informatie over verwijdering

Dit product mag niet met het gewone huisvuil worden weggegooid. In overeenstemming met de
AEEA-richtlijn van de Europese Unie (Richtlijn 2012/19/EU), moet u ervoor zorgen dat dit product
op de juiste manier wordt weggegooid om mogelijke negatieve effecten op het milieu en de

menselijke gezondheid tot een minimum te beperken. Neem voor specifieke
verwijderingsinformatie contact op met uw plaatselijke afvalverwerkingsbedrijf.

Informatie over de Europese vertegenwoordiger
eVatmaster Consulting GmbH, Bettinastr.30, 60325 Frankfurt am Main, Duitsland
Telefoon: +496995179070

E-mail: contact@evatmaster.com

Informatie over de fabrikant

Shenzhen Hongruiyuan Industrial Development Co., Ltd.

201, Block A, 16 Zaohekenggongyequ, Nanwanjiedao, Longgang, Shenzhen, Guangdong, China
Postal Code: 518114

E-mail: advprocs@gmail.com

Telefoon: +86-0755-28130113

Website www.advproduct.com




Contactgegevens

Voor vragen over klantenservice of garantie kunt u contact opnemen met ADVPRO via
advprocs@gmail.com.
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