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ADVPRO Flex Letrero de neón LED de silicona  

Modelo: fnu 

Manual de usuario y guía de operación
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¿Qué hay en la caja? 

 Letrero de neón LED de silicona ADVPRO  Flex  (con cable 

conectado) 

Empezar 

1. Fácil montaje: Cuelgue el letrero en su pared usando los orificios 

pretaladrados. 

2. Ilumina la diversión: ¡Conecta el letrero a una fuente de alimentación 

y disfruta! 

Cuidado y mantenimiento 

 Limpie suavemente la superficie del letrero con un paño seco para 

limpiarlo. 

Solución de problemas 

¿Tiene problemas con los letreros? 

 Verifique la conexión del cable: asegúrese de que el cable esté bien 

enchufado al letrero. 

 Vuelva a verificar la alimentación: asegúrese de que el enchufe esté 

firmemente conectado a la  toma de corriente. 

Contáctenos: 

Si después de probar estos pasos de solución de problemas, las manecillas 

del reloj aún no funcionan correctamente, no dude en contactarnos para 

obtener más ayuda. ¡Estaremos encantados de ayudarte! 

¿Necesita ayuda? Si tiene alguna dificultad, póngase en contacto con 

nuestro equipo de atención al cliente enviando un correo electrónico a 

advprocs@gmail.com con su ID de pedido. Responderemos a su consulta lo 

antes posible. 

Especificaciones técnicas 

 Voltaje de entrada: 110-240 V CA (a través de un enchufe USB) 
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 Voltaje de funcionamiento: 5 V CC 

 Consumo de energía: 15W 

 Material principal: Acrílico 

*Este producto tiene un flujo luminoso por debajo del umbral de 60 lúmenes, por lo que está 

sujeto a la exención del etiquetado energético obligatorio. 

Información esencial de seguridad 

ADVERTENCIA: Para reducir el riesgo de incendio, descarga eléctrica o 

lesiones personales, lea estas importantes instrucciones de seguridad antes 

de usar este producto. 

 Seguridad eléctrica: 

o No utilice este producto si el cable o el enchufe están dañados. 

o No modifique el enchufe ni intente forzarlo en un tomacorriente 

incompatible. 

o No exponga el producto al agua ni a la humedad. Evite usarlo 

en baños u otros lugares con mucha humedad. 

o Desenchufe siempre el producto antes de limpiarlo o repararlo. 

 Peligro de asfixia: Este producto contiene piezas pequeñas que 

pueden ser un peligro de asfixia para los niños. Mantener fuera del 

alcance de los niños y las mascotas. 

 Generación de calor: Este producto puede generar calor durante el 

funcionamiento. No lo coloque sobre o cerca de materiales, telas o 

superficies inflamables. 

Instrucciones de primeros auxilios 

En caso de descarga eléctrica, apague inmediatamente la fuente de 

alimentación y busque atención médica. Si experimenta alguna molestia 

mientras usa este producto, deje de usarlo y consulte a un médico. 

Uso previsto 

Este producto está diseñado para uso decorativo en interiores. No está 

diseñado para fines de iluminación. No lo use en lugares húmedos o al aire 

libre. 
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Garantía limitada 

ADVPRO garantiza que la tira de luz de este producto está libre de defectos 

de materiales y mano de obra por un período de un (1) año a partir de la 

fecha de compra. Esta garantía limitada no cubre los defectos resultantes del 

mal uso, abuso, negligencia, alteración, modificación del producto o desgaste 

normal. 

Hacer un reclamo de garantía 

Si su tira de luz no funciona correctamente dentro del período de garantía, 

comuníquese con el servicio de atención al cliente de ADVPRO con su ID de 

pedido y la plataforma de compra donde compró el producto. Puede 

comunicarse con nosotros por correo electrónico a advprocs@gmail.com. 

Información de cumplimiento 

Este producto cumple con las normas de seguridad pertinentes. 

ID de la FCC: 2A5E4-ST9S43 

  

Información sobre la eliminación  

Este producto no debe desecharse con la basura doméstica general. De 

acuerdo con la Directiva RAEE de la Unión Europea (Directiva 2012/19/UE), 

asegúrese de que este producto se deseche correctamente para minimizar 

los posibles impactos negativos en el medio ambiente y la salud humana. 

Para obtener información específica sobre la eliminación, póngase en 

contacto con la autoridad local de residuos. 

Marcado CE y normas armonizadas  
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Este producto lleva el marcado CE, lo que indica el cumplimiento de las 

siguientes directivas de la UE: 

 Directiva de Baja Tensión (LVD) 2014/35/UE 

Información sobre el representante europeo 

eVatmaster Consulting GmbH, Bettinastr.30, 60325 Fráncfort del Meno, 

Alemania 

Teléfono: +496995179070 

Correo electrónico: contact@evatmaster.com 

Información del fabricante  

Shenzhen Hongruiyuan Industrial Development Co., Ltd. 

201, Block A, 16 Zaohekenggongyequ, Nanwanjiedao, Longgang, Shenzhen, 

Guangdong, China  

Postal Code: 518114 

Correo electrónico: advprocs@gmail.com 

Teléfono: +86-0755-28130113 

Sitio web: www.advproduct.com 

 

Información de contacto 

Para consultas sobre el servicio al cliente o la garantía, comuníquese con 

ADVPRO al advprocs@gmail.com. 


